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ACCÈS PME QUÉBEC 

Plan d’intervention et d’affectation des ressources – 2025-2026 

Enjeux de l’agglomération Objectifs 
AEQ 

Axes 
d’intervention 

AEQ 

Objectifs à atteindre Actions mises en place Échéances Indicateurs de 
performance 

Temps imparti 
par les 
ressources 

RÉEL 

Assurer une meilleure 
connaissance des services 
et fonds du SDÉF auprès 
des entreprises et OBNL de 
l’agglomération afin de 
soutenir les projets de 
démarrage, d’expansion, de 
diversification et de 
modernisation 

1-2-3 1 Rejoindre la majorité des 
entreprises et OBNL de 
l’agglomération grâce à 
différents moyens de 
communications. 

Campagne de promotion 
des services et fonds 
disponibles 
 
 
Promotion des services du 
Service de développement 
économique et forestier via 
la page Facebook de Ville 
de La Tuque  
 
Visite d’entreprises et 
d’organismes locaux 
 
 
 
Rencontres ponctuelles 
avec les bureaux de 
comptables locaux de 
même que les directeurs de 
comptes commerciaux des 
institution financières 
établie sur notre territoire 

En continue Assurer une présence 
médias aux deux mois 
maximum 
 
Assurer une portée 
d’au moins 6 000 
visiteurs sur la page 
municipale 
 
 
Visiter une 
cinquantaine 
d’entreprises et 
organismes 
 
 
6 rencontres par année 
avec les différents 
intervenants 
(comptables, directeurs 
de comptes 

Autre ressource 
SDÉF 
 
 
5% Ressource 2 
et équipe SDÉF 
 
 
Autre ressource 
SDÉF 
 
 
 
 
5% Ressource 1 
5% Ressource 2 
Autres ressources 
SDÉF 
 
Autre ressources 
SDÉF 

 

         
Effectuer des démarches de 
prospection d’entreprise 

1-4 1-3-7 Favoriser l’établissement de 
nouvelles entreprises dans 
l’agglomération de La Tuque 

Assurer une présence lors 
d’activités régionales et 
provinciales 

En continue Participer à au moins 
une activité mensuelle 
 
2 Visites à l’extérieur 
pour s’inspirer des 
meilleures pratiques. 
(ex. Entreprises, parcs 
industriels, aéroports, 
etc.) 

Autre ressource 
SDÉF 

 

         
Effectuer une veille des 
services et financement 
disponibles chez les 
partenaires 

1-2-4 2-4-5-6 Être en mesure d’offrir un 
accompagnement complet 
aux entreprises et d’effectuer 
un référencement optimal 

Assurer la veille quotidienne 
des programmes et 
services 
 

En continu Faire un suivi quotidien 
des différentes 
plateformes 
d’informations 

15% Ressource 2  
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Porter une attention aux 
programmes de nos 
partenaires (Investissement 
QC, Services Québec, etc.) 
 
Rechercher des 
programmes sur mesure 
aux projets des clients 
 
Consulter la plateforme 
AEQ quotidiennement 

         
Accompagner les 
promoteurs dans la 
réalisation de leurs projets, 
peu importe le stade de 
maturité de l’entreprise 

1-3-4 1-2-3-4-5-6 Offrir un service-conseil et 
des outils financiers 
permettant la réalisation des 
projets de développement 
économique et social 

Offrir systématiquement 
une première rencontre 
virtuelle ou en personne 
aux promoteurs et définir 
avec eux leurs besoins et, 
le cas échéant, un plan 
d’action 
 
Valoriser les réseaux 
express lorsqu’il est 
possible de le faire 
(regrouper différents 
partenaires financiers) 

En continu 
 
 
 
 
 
 
 
En continu 

Accompagner plus de 
80 clients par année 
 
 
 
Effectuer 6 réseaux 
express par année 

80% Ressource 1 
40% Ressource 2 
Pour l’ensemble 
des activités 
visées 

 

         
Assurer une meilleure 
information aux entreprises 
de secteurs moins touchés 
par nos interventions 
habituelles 

1-3-4 2-3-4 Développer un réseau 
d’entreprises et d’expertises 
pour des secteurs 
spécifiques et assurer 
davantage de communication 
par l’intermédiaire de 
partenaires associatifs. 

Créer un plus grand 
maillage avec les 
organismes régionaux 
 
Développement des 
partenariats avec des 
associations sectorielles. 

En continu Une rencontre prévue 
annuellement 
 
Une rencontre prévue 
annuellement 
 
Cibler les associations 
et les contacter pour 
prise d’informations 

10% Ressource 2 
Pour l’ensemble 
des activités 
visées 
 
 
 

 

         
Permettre aux entrepreneurs 
de réaliser efficacement 
leurs activités de gestion en 
soutenant le développement 
de leurs compétences 

1-2-4 1-4 Développer des offres de 
formations et autres activités 
d’acquisition de compétences 

Développer des offres 
d’accompagnement plus 
structurées dans différents 
domaines de gestion 
 
Organiser des activités 
ponctuelles en collaboration 
avec la Chambre de 
commerce  
 

Mars 2026 
 
 
 
 
En continue 
 
 
 
 

Au moins une 
formation durant 
l’année 
 
 
Rejoindre 8 
participants 

5 %Ressource 1 
Ressource 2 
 
5% Autre 
ressource SDÉF 
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Organiser 2 formations de 
groupe pour les 
entrepreneurs 

 

         
Assurer un suivi constant 
des fonds disponibles et 
identifier des possibilités de 
programmes spéciaux 
pouvant soutenir les enjeux 
des entreprises 

1-2-4 2-4-5-6 Mettre à jour nos outils de 
reddition et demeurer à l’affût 
d’opportunités pour définir 
des aides ciblées aux 
promoteurs 

Réviser nos possibilités 
financières et d’actions 
annuellement 
 
Assurer une veille sur les 
initiatives d’autres villes 
 
Mettre en place des 
programmes/enveloppes 
spéciales au besoin 

Mars 2026 Mettre en place une 
nouvelle initiative par 
année 

5% Ressource 1 
5% Ressource 2 
Autre ressource 
SDÉF 

 

         
Assurer un mécanisme 
d’échange et de concertation 
axé sur les besoins des 
entreprises et le 
développement économique 

1-2 4-7 Maîtriser les besoins des 
entreprises grâce à la 
clientèle et à l’expertise des 
partenaires 

Organiser des rencontres 
planifiées du comité aviseur 

Mars 2026 2 rencontres officielles 
du comité en plus des 
rencontres ponctuelles 
avec nos différents 
partenaires (SADC, 
Chambre de 
commerce, Services 
Québec, Institutions 
financières, etc.) 

Équipe dédiée au 
développement 
des affaires et du 
milieu 
économique 
-Direction 
-Direction adjointe 
-Ressources 1-2 
-Comité aviseur 

 

         
Poursuivre la formation des 
conseillères AEQ 

1 1 Bonifier l’expertise des 
conseillères grâce à la 
formation continue 

Maximiser l’utilisation de la 
plateforme, des formations 
et des outils AEQ 

En continue 2 formations par 
conseillère 
annuellement 

Non représentatif  

         
Favoriser la diversification 
économique du territoire 

  Faire des démarches afin 
d’attirer de nouveaux 
secteurs d’activités sur le 
territoire de l’agglomération 
de La Tuque 

Solliciter une rencontre 
avec les conseillers 
municipaux qui auront été 
nouvellement élusen 
novembre 2025 afin 
d’échanger sur leurs visions 
de développement 
 
Poursuivre le 
développement de notre 
parc industriel 
 
Voir à développer 
davantage nos installations 
aéroportuaires 
 
 

En continue 1 rencontre les 
nouveaux élus  
 
Vendre 1 terrain 
supplémentaire au 
parc industriel 
 
1 événement aérien 
pour attirer des 
compagnies liées au 
domaine de l’aviation. 
 
2 Visites à l’extérieur 
pour s’inspirer des 
meilleures pratiques.  

Autre ressource 
SDÉF 

 

 


